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Sobre o Relatério Anual 2008

O Relatorio Anual 2008 da Profarma traz como foco os valores que norteiam sua atuagao e cuja pratica tem sido o principal
elemento de crescimento que a Companhia vem experimentando ao longo dos seus 47 anos de atuac¢édo no Brasil.
Cada capitulo do Relatorio fara aluséo aos referidos valores, ressaltando aderéncia ao negdcio da Profarma e sua postura

junto aos seus stakeholders.
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Mensagem do Presidente

Prezados leitores,

O ano de 2008 foi desafiador para a Profarma. A Companhia encontrou um primeiro semestre marcado por um cenario menos
agressivo no segmento de distribuicdo, e dessa forma, seus esforgos se voltaram para o crescimento. Ja no segundo semestre,
houve forte acirramento da concorréncia, ja em fungéo do cenario de crise que comegava a se apresentar.

A Companhia terminou o ano entre as trés maiores do setor de Distribuicdo de Produtos Farmacéuticos no Brasil, sendo a
Unica de capital aberto. A receita bruta da Profarma apresentou um crescimento de 13,3% em 2008, atingindo R$ 2,9 bilhées,
e de 20% se considerarmos a média dos ultimos dois anos. Ambos os indices estdo acima dos apresentados pelo mercado, de
12,5% e 11,7%, respectivamente.

Apesar da instabilidade da economia e do impacto que ela provocou em nosso mercado de atuagao, a Profarma manteve

seu foco estratégico de ampliagdo da rentabilidade, implementando ag¢des objetivas de redugéo de despesas, ampliagéo da
margem bruta e melhoria do ciclo de caixa. Assim, a Companhia buscou consolidar os alicerces que a permitirdo prosseguir em
sua rota de crescimento sustentado.

Nesse cenario, os esforgos de alongamento do perfil da divida da Companhia empreendidos em 2007 — que hoje se encontra
com 60% do seu total no longo prazo — a deixou preparada para o momento de escassez de crédito que se apresenta. Além
disso, é importante mencionar que 100% de sua divida foi negociada em reais, o que elimina o risco da instabilidade cambial.

Ha também duas importantes mudancgas ocorridas no ambiente fiscal do mercado de produtos farmacéuticos em 2008: a
cobranga antecipada do ICMS no estado de S&o Paulo, através do sistema de substituigao tributaria, e a adog¢éo da nota
fiscal eletrénica por toda a cadeia farmacéutica nacional. Essas alteragbes visam aumentar a transparéncia das transagoes
comerciais, facilitando o controle das autoridades competentes e contribuindo para a aceleragao da consolidagdo no setor.

Ainda entre os destaques de 2008, podemos citar uma profunda reestruturacéo realizada no atendimento de vendas, com
investimento significativo em call centers, e a incorporagao de uma nova segmentagéo da nossa base de clientes. O ano
também foi de amadurecimento e expansao de filiais novas, inauguradas em 2007, notadamente as localizadas no Sul do
Pais, bem como a inauguragao de um CD exclusivo para atendimento hospitalar e de vacinas. Internamente, a Companhia
deu um passo a frente no aprimoramento de seu modelo de gestao, fazendo alteragdes internas, inclusive na Diretoria. Houve
importante evolugdo em indicadores qualitativos voltados para a area operacional.

O cenario atual nos mostra quéo oportuna foi a estratégia de abertura de capital em 2006. Sermos uma Companhia de capital
aberto nos trouxe aumento de respeitabilidade e seguranca junto aos bancos e aos fornecedores, facilitando nosso acesso a
linhas de crédito favorecidas e conferindo um diferencial competitivo na realizagdo de novos aportes.

Nesses quase trés anos de capital aberto, a Profarma tem procurado avangar na relagdo com os investidores e com o

mercado. O Conselho de Administragdo da Companhia é formado por membros independentes, de ampla vivéncia de mercado,
que tém contribuido significativamente para a melhoria de nossos processos.
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Todas as conquistas alcangadas ao longo dos 47 anos de vida da Profarma sé foram possiveis porque estdo sustentadas
por um time de colaboradores pautados por valores éticos, espirito de equipe, agilidade, superagdo e compromisso com a
exceléncia, e com foco no resultado.

A tudo isso se soma o trabalho continuado do Instituto Profarma de Responsabilidade Social, realizado em conjunto com
Nossos parceiros e colaboradores, no intuito de contribuir para a melhoria das condi¢des de vida de milhares de brasileiros

beneficiados por seus projetos.

Finalmente, gostaria de agradecer aos colaboradores, acionistas, fornecedores e clientes a confianga depositada na Profarma
e pela parceria em mais este exercicio.

Sammy Birmarcker
Presidente
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Perfil Corporativo

Fundada em 1961, a Profarma é uma Companhia brasileira que opera na aquisicao e distribuicdo de produtos farmacéuticos,
de higiene pessoal e cosméticos. Seus principais clientes sdo drogarias e hospitais. As operagdes da empresa cobrem cerca
de 2,7 mil cidades brasileiras, com 12 centros de distribuicdo (CDs) — o primeiro CD exclusivo para o segmento hospitalar e de
vacinas foi inaugurado em 2008.

Com um quadro de 2.003 colaboradores ao final de 2008, a Companhia encerrou o ano com penetragdo em 91% do mercado
consumidor brasileiro de produtos farmacéuticos, representados por 31 mil pontos de vendas. Isso se traduz em um market
share de 11,7% e em um crescimento que vem se mostrando consistente e acima do registrado no setor. Diariamente, sao
emitidos aproximadamente 20 mil pedidos, que chegam a seus destinos entre 4 e 24 horas apos o recebimento.

Em 2006, a Companhia abriu seu capital, e € hoje a Unica do segmento registrada na Bolsa de Valores de S&o Paulo,

com suas agdes sendo negociadas no Novo Mercado, o nivel mais elevado de praticas diferenciadas de governanga
corporativa da Bovespa. Suas agbes sdo negociadas sob o cédigo PFRM3. A abertura de capital se mostra especialmente
acertada em momentos de turbuléncia no mercado e de crédito restrito, propiciando a Profarma estar mais bem preparada
para a busca de oportunidades.
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Destaques

Quadro Resumo

Indicadores Econémicos (R$ milhGes) . 2004 2005 2006 2007 2008

Receita Liquida 1.261,7 1.519,6 1.728,6 2.268,9 2.535,5
Despesas Administrativas, Comerciais e Logistica (87,6) (115,1) (123,6) (181,8) (193,6)
SGA/Receita Liquida (%) 6,9% 7,6% 7.1% 8,0% 7,6%
Resultado Financeiro (16,8) (28,8) (29,6) (18,4) (32,9)
Lucro Liquido 19,1 16,3 21,6* 47,0** 31,6
Margem Liquida (%) 1,5% 1,1% 1,3% 2,1% 1,.2%
EBITDA Ajustado’ 47,1 61,6 68,1 80,1 78,7
Margem EBITDA Ajustada (%) 3,7% 4.1% 3,9% 3,5% 3,1%
Indicadores Financeiros (RS milhes) | 2004 2005 2006 2007 2008
Ativo 336,3 430,7 776,6 924,2 915,5
Patriménio Liquido 67,7 79,9 404,5 4434 4674
Divida Liquida 82,8 104,1 (64,7) 124,0 149,4
indice de Divida Liquida/EBITDA Ajustado 1,8 1,7 (0,9) 1,5 1,9
Investimentos 2,0 2,5 47 16,6 10,8
Indicadores Operacionais | 2004 2005 2006 2007 2008
Nivel de Servigo 89,9% 88,7% 87,7% 91,7% 91,3%
EPM (erros por milh&o) 250,0 231,0 202,2 145,0 91,0
Venda por Pedido Eletrénico 35,0% 40,0% 43,8% 50,1% 59,3%

* Lucro Liquido ajustado pelas despesas do IPO.

** Lucro Liquido incentivo fiscal passou a integrar o resultado da companhia conforme alteragées impostas pela Lei 11.638.

" EBITDA Ajustado - Lucro (prejuizo) liquido acrescido de imposto de renda e contribui¢do social, resultado financeiro liquido, resultado ndo-operacional liquido,
outras receitas (despesas) operacionais liquidas ndo recorrentes, depreciacdo e amortizagdo.

Receita Liquida EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada
R$ bilhdes e em Porcentagem R$ milhoes e em Porcentagem
0,
28.8% 31,3% o
3,9%
3,7% -
11,8% 27
3,1%
20,4%
13,8% 2.535,5 80,1 78,7
2.268,9 68.1
61,6
1.728,6
1.519,6 47,1
1.261,7 I
2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008
1 Receita Liquida -@- Crescimento % 1 EBITDA Ajustado -e- Margem EBITDA Ajustada
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Divida Total e Liquida

R$ milhdes
188,0 194,3
149,4
1316 4240
104,1110.8
82,8 87,9
2004 2005 2007 2008
2006
1 Divida Liquida M Divida Total
Nivel de Servico
91,7%
91,3%
89,9%
88,7%
I 87,7%
2004 2005 2006 2007 2008
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indices de Cobertura da Divida

4,4%

1,8% 1,7% 4 50 1,9%

09% 0,0%

2004 2005 2006 2007 2008

I EBITDA Ajustado/Resultado Financeiro
1 Divida Liquida/EBITDA Ajustado

Erros por milhdo (EPM)

250,0
231,0
202,2
145,0
I 91,0
2004 2005 2006 2007 2008
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Vendas por Pedido Eletronico

59,3%
50,1%
43,8%
40,0%
35,0% I
2004 2005 2006 2007 2008
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*As demonstragées financeiras da Companhia s&o elaboradas de acordo com a legislagéo societaria brasileira e em Reais (R$) contendo todos os ajustes ja
regulamentados pela Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM e pelos pronunciamentos técnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis CPC, com o objetivo

de adequar o resultado da Companhia a lei n°. 11.638/07 e MP n°. 449/08 .
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Miss3ao e Visao

Miss3o

* Prover o segmento farmacéutico com solugdes comerciais e de servigos, gerando rentabilidade aos investimentos.

Visao

« Ser a distribuidora lider no segmento farmacéutico em faturamento e rentabilidade.

Profarma | 8



% Relatorio Anual 2008

PROFARMA

Aprendizado Continuo

“Na Profarma, todos somos, obrigatoriamente, aprendizes. Atuamos com humildade e
curiosidade, reconhecemos nossas limitagées e somos estimulados pelo desconhecido”.
Salomao David — Gerente Regional

Linha do Tempo

Aprendizado Continuo — a busca pela exceléncia e superagao nos possibilita aprender, a cada
dia, sobre a Profarma, sobre nosso mercado e sobre o nosso potencial.

1961 — Fundagéao da Profarma e inauguragao de seu primeiro Centro de Distribui¢cdo (CD).
1996 — Inauguracgao do CD de Minas Gerais.

1998 — Inauguracgéao do CD do Espirito Santo.

1999 — Aquisigdo da K+F com CDs em Sao Paulo e Sao Carlos.

2001 — Inauguragao dos CDs do Parana e Distrito Federal.

2003 — Inicio das vendas para hospitais privados no Rio de Janeiro.

2004 — Inauguragao do CD da Bahia.
Inicio das vendas para hospitais privados em Sao Paulo.

2005 — Inicio da venda de vacinas.

2006 — Abertura de Capital (IPO).
Criagéo do Instituto Profarma de Responsabilidade Social.

2007 — Abertura dos CDs de Pernambuco e Ceara.
Aquisi¢do do CD da Dimper no Rio Grande do Sul.

2008 — Inauguragao do CD hospitalar + vacinas em S&o Paulo.
Constituicao da Interagile, em associagdo com a Prodoctor.
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Area de Atuac3do

Distribuicdo Geografica dos CDs e Area de Atuacdo da Profarma

Sede Corporativa
Av. das Américas, 500
bloco 12, salas 205 a 208
Barra da Tijuca

Rio de Janeiro - RJ

Brasil

CEP: 22640-100

Tel. +55 (21) 4009 0100
Fax. +55 (21) 2491 4082

io de Janeiro

B Atendimento
I Centro de Distribuicéo

Profarma | 10



‘2

PROFARMA

Centros de Distribuicdo Profarma
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Centros de Distribuigdo Profarma

Ceara ™ Fortaleza 1.900 Nao
Pernambuco @ Recife 2.500 Nao
Bahia Salvador 1.900 Nao
Distrito Federal © Distrito Federal 4.500 Nao
Espirito Santo Serra 6.000 Nao
Minas Gerais Contagem 4.680 Sim
Rio de Janeiro Sao Joao de Meriti 9.420 Sim
Sao Paulo (capital) Sao Paulo 4.000 Sim
Sao Paulo (capital) Séo Paulo 891 Nao
Sao Paulo (interior) Sao Carlos 6.000 Sim
Parana @ Curitiba 4.682 Sim
Rio Grande do Sul Canoas 4.978 Néao

I e )

(1) Atende aos Estados do Maranhéao e do Piaui.
(2) Atende ao Estado da Paraiba

(3) Atende ao Estado de Goias.

(4) Atende ao Estado de Santa Catarina.
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Superacao

“Aprendi na Profarma que, por mais que pare¢cam insoluveis, os obstaculos sao desafios
a serem superados com muito trabalho. A superagado exige humildade: por mais que se
saiba, a gente nao sabe quase nada”.

Sandro Silva - Gerente de Vendas.

Perspectivas

Superagao — a cada atividade, a Profarma encontra uma oportunidade para superar seus limites
e as expectativas de seus clientes, fornecedores e colaboradores.

Antes mesmo do agravamento da crise mundial, em setembro de 2008, a Profarma ja havia adotado uma estratégia

voltada para a maximizagao dos recursos da Companhia, no sentido de privilegiar sua estrutura financeira e os resultados
operacionais. As mudangas no cenario econdmico mundial, ocorridas notadamente no segundo semestre do ano, reforgam a
necessidade dessas iniciativas para preservar seus indicadores financeiros e operacionais.

Os ajustes incorporados durante 2008 pelas areas Financeira, Comercial, de Tl e de Logistica explicam, em grande
medida, o fato de a Companhia ter registrado, em dezembro ultimo, seu melhor resultado do ano, e projetam perspectivas
otimistas para 2009.

Devemos destacar duas importantes mudangas ocorridas no ambiente fiscal do mercado de produtos farmacéuticos, em 2008:
em fevereiro, o estado de Sao Paulo passou a cobrar o ICMS antecipadamente por meio do sistema de substituicdo tributaria
e, em dezembro, toda a cadeia farmacéutica nacional passou a operar dentro do sistema de nota fiscal eletrénica. Ao mesmo
tempo em que aumentam a transparéncia das transagdes comerciais, essas alteragdes facilitam o controle das autoridades
fiscais, estaduais e federais, e contribuem, no médio prazo, para a aceleragéo do processo de consolidagao no setor.

A abertura de capital da Companhia, realizada em 2006, ganha relevancia na atual conjuntura como diferencial competitivo.
Como a Profarma segue sendo a unica Companhia brasileira do segmento a ter agées negociadas no Novo Mercado, suas
alternativas de acesso a linhas de crédito com melhores condigbes de taxas e prazos sédo mais amplas que as da concorréncia,
0 que a favorece na busca de oportunidades.

Gestao de Riscos Financeiros

Outro ponto importante que merece destaque foi a estratégia implementada no final de 2007 para alongar o perfil da divida da
Companhia. Ao final de 2008, com 60,0% de sua divida no longo prazo, a Profarma se preparou para a escassez de crédito
derivada do cenario de crise. Vale ressaltar que a totalidade dessa divida foi negociada em Reais (R$) e que 71,2% do total

(R$ 138,4 milhges) néo foram afetados pelos aumentos dos spreads verificados a partir de setembro de 2008.

Mesmo com a crise mundial que se acirrou a partir do segundo semestre de 2008, a Companhia, por meio de um bem definido
planejamento, consolidou ao longo do ano os alicerces para prosseguir em uma rota de desenvolvimento sustentado.
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Mesmo nesse cenario, o mercado brasileiro de produtos farmacéuticos apresentou, em 2008, segundo o IMS Health, um
crescimento de 12,5% em relagdo a 2007, atingindo R$ 26,1 bilhdes e mantendo o ritmo de crescimento médio anual acima
dos 12,0% nos ultimos cinco anos. No mesmo periodo, o crescimento médio do PIB foi de 4,6%. A Profarma, repetindo o
histérico dos anos anteriores, cresceu acima do mercado, atingindo um percentual de 13,3%.

Tl, Logistica e Comercial

Na area de Tecnologia, a Profarma ira desenvolver ferramentas adicionais no sistema SAP, implantado em 2001 em suas filiais.
A perspectiva é que o sistema opere com todas as melhorias incorporadas até o final de 2009.

O impacto dessas melhorias na area de Logistica se traduz num aumento de eficiéncia operacional. Assim, é possivel garantir,
por exemplo, a reducéo de perdas por vencimento e obsolescéncia do produto e, ao mesmo tempo, estruturar e informatizar
uma série de processos para potencializar os resultados das alteracdes.

Na area Comercial, a nova segmentacdo de mercado, promovida em 2008, e os investimentos feitos no Call Center irao

propiciar melhores resultados comerciais através de ganhos de eficiéncia e da maior proximidade no atendimento a base
de clientes.
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Agilidade

“Procuramos sempre aprimorar a capacidade de responder com agilidade as demandas.
Esse comportamento confere eficacia e agrega credibilidade ao negocio”.
Cristina Brochado — Gerente de Vendas.

Estratégia

Agilidade — o ritmo que a Profarma impo6e na identificagao de solugoes criativas e inovadoras a
diferencia de seus concorrentes.

Antes mesmo da mudanga conjuntural imposta pela desaceleragdo da economia em 2008, a Profarma adotou estratégias que
a capacitaram para enfrentar o novo cenario.

O foco estratégico de 2008 se concentrou na redugao de despesas, no aumento da margem bruta e na melhoria do ciclo

de caixa. Essa opgéo permitiu que a Companhia colhesse bons resultados, terminando o ano com uma reducéo de 5%

nas despesas operacionais em relagao a 2007. A margem bruta apresentou seus melhores resultados no 4T08, mostrando
recuperagéo de 18,3% em relagdo ao trimestre anterior. Na Profarma, o ciclo de caixa € acompanhado de maneira permanente
e minuciosa, como forma de melhorar as taxas de retorno da empresa e, ao mesmo tempo, reduzir a dependéncia de recursos
de terceiros para financiar as operagoes.

E importante ressaltar que, ao longo de 2008, a Companhia veio reduzindo seu prazo médio de vendas a clientes, resultando
em uma queda total de 5,8 dias (ano x ano) e uma economia de capital de giro de cerca de R$ 50,0 milhdes.

Alinhada ao foco na redugéo de capital de giro, foi implementada no ano uma politica mais restritiva de estoques, cujas
reducdes sucessivas puderam ser observadas ao longo do periodo, resultando, até o 3T08, numa queda de 6,1 dias. A politica
de reducao de estoques, no 4T08, atingiu seus melhores resultados, com o més de novembro registrando o menor nivel do
ano, com 40 dias.

Ao equalizar a necessidade de recursos financeiros através do alongamento da divida, levada a efeito no 4T07, e programar os
pagamentos da divida de forma alinhada com o plano de crescimento, a Companhia se organizou para prosseguir na busca por
rentabilidade nos préximos anos.

Em 2008, a Profarma também promoveu ampla reestruturagéo interna, visando, especialmente, uma redugéo significativa de
custos e uma mudanga na abordagem comercial, na estratégia de vendas, ao mesmo tempo em que realizou investimentos
relevantes na ampliagdo de sua estrutura de Call Centers.

Como resultado da ampla segmentagao na estratégia de vendas, foi definido o foco prioritario nos clientes de pequeno porte,

compreendidos por farmacias independentes e pequenas redes. Esse segmento oferece como atrativo a minimizagao do risco
do crédito, pois tem vendas pulverizadas e a margem é significativamente maior, impactando positivamente os resultados.
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Na segunda metade do ano, os ajustes nas despesas permitiram um final de ano de bons resultados. A Profarma alinhou as
estratégias comercial e financeira e elegeu iniciativas com potencial de incrementar a rentabilidade, reforgando as perspectivas
positivas para 2009.

Fatores Criticos de Sucesso

O sucesso da Profarma vem, antes de tudo, da pratica dos valores da Companhia por seus colaboradores. Isso se traduz da
seguinte forma:

* em um profundo conhecimento de seu negdcio e do setor;

» no desenho de estratégias e processos eficientes e adequados;

* na meritocracia (indicadores/metas);

* na busca constante da diferenciagéo dos servigos prestados e no relacionamento com os stakeholders.
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Andlise Setorial

Em 2008, a comercializagdo de produtos farmacéuticos no Brasil cresceu de forma significativa em todos os elos da cadeia:

industria, atacado e varejo.

Segundo dados da Associacgao Brasileira das Industrias de Medicamentos Genéricos — Pro-Genéricos, o setor de
medicamentos genéricos cresceu 18,9% em 2008, com vendas no varejo de 277 milhdes de unidades, contra 233 milhdes
em 2007. Na analise de participagado de mercado, os genéricos fecharam 2008 com fatias de 18% em termos de unidades e
de 15% em valores. Para 2009, a projecéo é de crescimento entre 10% e 15%, e a meta da Pro-Genéricos é de o segmento
alcancgar 20% do mercado.

Dados do IMS Health apontam que, na distribuicdo farmacéutica, o crescimento do mercado, no mesmo exercicio, foi 12,5%,
na comparagdo com o ano anterior, atingindo R$ 26,1 bilhées. O crescimento médio anual do setor nos ultimos cinco anos,
sempre acima de 12%, foi 7,4 pontos percentuais maior do que o do PIB, no mesmo periodo. Mesmo considerando o cenario
de crise, o IMS projeta uma taxa de crescimento para o mercado farmacéutico de cerca de 9% em 2009.

Vendas de Produtos Farmacéuticos no Brasil
R$ bilhdes

26,1

23,2
20,9

18,3

16,6

14,8

13,1

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Fonte: IMS Health

No varejo, o balango anual da Associagao Brasileira das Redes de Farmacias e Drogarias — Abrafarma, que conta com 24
redes associadas, aponta receita de R$ 10 bilhdes em 2008, o que representa elevagéo de 21,3% sobre o resultado de
2007. Os medicamentos representaram R$ 7,3 bilhdes, correspondendo a 73,5% do faturamento no ano. A venda de nao
medicamentos cresceu 24,6% e respondeu pelos restantes 26,5% do total comercializado nas redes de varejo do pais.

Uma das principais caracteristicas da distribuicao farmacéutica, principalmente nos paises mais desenvolvidos, é a
concentragdo do mercado em poucas empresas. Nos Estados Unidos, por exemplo, os trés principais atacadistas séo
responsaveis por mais de 90% das vendas do mercado, e o fator determinante para essa situacéo é a busca pelo aumento da
rentabilidade através do ganho de escala.
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No Brasil, a concentragao do mercado vem evoluindo ano a ano. Em 2005, os trés maiores players representavam 28% das
vendas do setor. Esse nimero evoluiu para 30% em 2006, 38% em 2007 e 42% em 2008, ou seja, um crescimento de 50% nos
percentuais dos ultimos trés anos, de acordo com estimativas da Companhia.

Setor em expansao

Alguns fatores que impulsionaram o crescimento do setor nos Ultimos anos permanecem inalterados, tais como o progressivo
envelhecimento da populagéo brasileira e 0 aumento da expectativa de vida, bem como a difusdo do uso de genéricos,
medicamentos mais acessiveis as camadas de menor renda.

Além disso, nesse cenario, a nota fiscal eletrbnica e a substituicdo tributaria, ambas com inicio de vigéncia em 2008, sao fatos
marcantes, pois tornam mais transparentes as transagbes comerciais, facilitam o controle fiscal e contribuem no médio prazo
para a aceleragao desse processo de consolidagcéo.

No pais ainda temos outras dindmicas que contribuem para os resultados positivos de crescimento do mercado: 0 aumento

de renda da populacéo nos ultimos anos; as politicas de amparo social, que amorteceram o impacto da nova conjuntura
econdmica sobre itens de primeira necessidade; a manutengéo de programas governamentais para fornecimento de vacinas

e tratamento de doengas sexualmente transmissiveis, como a AIDS, e, finalmente, o crescimento do Programa Farmacia
Popular. Dados de 2008 da Associacao Brasileira das Redes de Farmacias e Drogarias - Abrafarma - mostram que o Programa
Farmacia Popular impulsionou o faturamento com vendas que somaram R$ 166,8 milhdes no ano.

Profarma | 17



Relatério Anual 2008
PROFARMA

Ativos Intangiveis

Um dos principais ativos intangiveis da Profarma é a capilaridade da sua rede de distribuigdo e o know-how de crédito.

A Profarma tem operacdes estruturadas em quatro regides do pais - Sudeste, Sul, Centro-Oeste e Nordeste -, atingindo
aproximadamente 91% do mercado consumidor nacional.

Sua estrutura compreende:

» 12 Centros de Distribuicédo (um deles exclusivo para os segmentos Hospitalar e Vacinas), sendo cinco totalmente
automatizados;

» Mais de 250 veiculos, monitorados via satélite e radiofrequéncia, disponiveis para a distribuicdo dos produtos;

* Cerca de 2.700 cidades atendidas;

» 31 mil pontos de vendas atendidos.

Em 2008, a Profarma constituiu a Interagile, fruto de uma associagdo com a Prodoctor. Esse novo negdcio tem sinergia com

as atividades, com os parceiros e areas de atuagéo da Profarma, e se alinha ao objetivo da Companhia de ser, mais que uma
distribuidora de produtos farmacéuticos, um amplo provedor de solugbes de servigos.

Profarma | 18



% Relatorio Anual 2008

PROFARMA

Foco em Resultados

“Alinhados com a visao global da Companhia, todos os colaboradores da Profarma tém
suas agoes voltadas para resultados. Trabalhamos com vontade de mudar e de fazer a
diferengca na prestagao de servigos”.

Rosyane Guimaraes — Supervisora Comercial

Desempenho Financeiro

Foco em Resultados — toda a nossa energia é canalizada para o alcance dos indicadores de
desempenho.

Receita Bruta

Em 2008, a receita bruta da Profarma alcangou R$ 2,9 bilhdes, com crescimento de 13,3% em relagio ao ano anterior, quando
atingimos R$ 2,6 bilhdes, enquanto o mercado farmacéutico cresceu 12,5% em igual periodo. Com esse aumento, o CAGR da

receita bruta nos ultimos quatro anos alcangou 19,5%, enquanto o mercado apresentou, em igual periodo, um CAGR de 12,0%.

Os destaques foram o Distrito Federal e o Estado do Rio de Janeiro, com crescimentos de 31,8% e 24,7%, respectivamente.
Na analise por categoria, o destaque do ano de 2008 foi 0 segmento hospitalar + vacinas, com crescimento de 46,2%.

Receita Bruta

R$ bilhoes
2.940,4
2.596,4
1.967,7
1.725,2
1.442,9 I
2004 2005 2006 2007 2008
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Receita Liquida

Em 2008, a receita liquida da Companhia atingiu R$ 2,5 bilhes, representando um crescimento de 11,8% em relagédo ao ano
anterior, com R$ 2,3 bilhdes.

Receita Liquida

R$ bilhdes
2.535,5
2.268,9
1.728,6
1.519,6
1.261,7 I
2004 2005 2006 2007 2008
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Lucro Bruto

No ano de 2008, o lucro bruto consolidado foi de R$ 220,7 milhdes, com uma margem bruta de 8,7%, praticamente em linha
com o lucro bruto do ano anterior, R$ 217,0 milhées, quando a margem bruta alcangou 9,6%.

Para melhor entendimento do comportamento da margem bruta efetiva, € importante adicionar ao lucro bruto as receitas de
servicos a fornecedores, tendo em vista o crescimento dessa modalidade de servigo nos Ultimos anos.

Lucro Bruto e Receita de
Servicos a Fornecedores

R$ milhoes
11,0% 10,7%

0 10,6%
10,3% 9,7%

217,0] [2
4,1 8,0
33 56,3 59,3
26,5

2004 2005 2006 2007 2008

B Lucro Bruto 1 Receita de Servicos a Fornecedores
—-®- % Margem Bruta Ajustada

Em 2008, as receitas de servigos a fornecedores aumentaram 0.6 ponto percentual (2,0% x 1,4%) na comparagdo com o ano
anterior, principalmente pela continuidade do crescimento desse tipo de servigco na categoria Branded.

Adicionando-se ao lucro bruto as receitas de servigos a fornecedores, na comparagao do ano de 2008 com o ano de 2007,

houve uma queda de 0.3 ponto percentual, com a margem bruta alcangando 10,7%, principalmente em fungdo do ambiente
competitivo e particularmente agressivo no 3T08, decorrente da crise financeira. De fato, a escassez de crédito verificada a
partir de setembro obrigou alguns concorrentes a aumentar os descontos, como forma de acelerar a redugéo dos estoques
e gerar caixa internamente. Apos esses ajustes, 0 més de outubro trouxe os primeiros sinais de normalizagao nos niveis de
competicdo, com impacto direto na recuperagdo das margens operacionais da Companhia.
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Lucro Liquido

O lucro liquido da Companhia, em 2008, alcangou R$ 31,6 milhdes, representando uma redugao de 32,7% em relagdo ao ano
anterior, afetado principalmente pelo aumento nas despesas financeiras, relacionado ao financiamento do crescimento da
empresa, de 13,3%, e também ao incremento de 19,6% nas taxas de juros, verificado a partir do terceiro trimestre.

Lucro Liquido e Margem Liquida

R$ milhdes e em Porcentagem

2,1%
1,8%
1,5% 1,7%
1,2%
47,0
30,5 31,6
26,0
19,1
21,
16,
2004 2005 2006" 2007 2008

1 Lucro Liquido B Incentivo Fiscal @ Margem Liquida

*Ajustado pelas despesas do IPO

Profarma | 22



Relatério Anual 2008
PROFARMA

Despesas Operacionais

No ano de 2008, as despesas operacionais, representadas pelas despesas administrativas, comerciais e de logistica (excluindo
depreciagio, receita de servigos a fornecedores e outras receitas) alcangaram R$ 193,6 milhdes, ou 7,6% da receita liquida,
representando uma queda real de 5,0% em relagéo ao ano anterior, quando atingiu 8,0%.

Essa reducgao foi devida, principalmente, a queda nas despesas administrativas (0.4 ponto percentual), enquanto as despesas
comerciais e de logistica permaneceram praticamente em linha com os resultados obtidos no ano anterior.

Aredugio das despesas administrativas, de R$ 3,4 milhdes, tem origem nos ajustes promovidos nas despesas com
funcionarios (R$ 2,6 milhdes, -11%) e nas despesas com servigos de terceiros (R$ 0,9 milhdo, -8%).

Despesas Administrativas,
Comerciais e Logisticas

R$ milhoes
193,6
181,8
123,6
115,1
87,6
2004 2005 2006 2007 2008
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EBITDA Ajustado

No ano de 2008, o EBITDA ajustado atingiu R$ 78,7 milhdes, 1,9% abaixo do EBITDA obtido no ano anterior, de R$ 80,1
milhdes. Essa reducao pode ser atribuida principalmente ao ambiente competitivo mais agressivo, verificado no 3T08, quando
a escassez de crédito obrigou alguns concorrentes a aumentar os descontos, de forma a acelerar a redugéo de estoques e
gerar caixa internamente. Por consequéncia, houve impacto acima do esperado nas margens operacionais.

E importante ressaltar que, ja no ultimo trimestre do ano, houve recuperagéo sustentavel das margens operacionais, resultado
de um ambiente competitivo, com sinais claros de normalizagéo a partir do final do més de outubro, e das a¢des tomadas pela
Companhia nesse sentido.

EBITDA e EBITDA Ajustado

R$ Milhées

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio 19,1 1,5 16,3 1,1 (3,6) (0,2) 47,0 2.1 316 1,2 -32,7%
Despesas Nao Recorrentes - - 1,6 0,1 293 17 - - 0,8 - -
Imposto de Renda e

Contribuigao Social 9,8 0,8 30 02 1,3 0,1 6,9 0,3 88 0,3 28,1%
Despesas Financeiras Liquidas 16,8 1,3 28,8 1,9 29,6 1,7 18,4 0,8 32,9 1,3 79,0%
Depreciagao e Amortizagao 1,8 0,1 2,2 0,1 2,2 0,1 3,1 0,1 4.5 0,2 48,0%
Despesas Nao-Operacionais (0,4) (0,03) 0,1 - 0,3 - 4.8 0,2 0,0 0,0 -99,9%
EBITDA 471 3,7 519 34 591 34 80,1 35 787 31 -1,9%
Regime Fiscal ICMS - - 9,7 0,6 8,9 0,5 - - - - -
EBITDA Ajustado 471 37 616 41 68,1 39 80,1 35 78,7 31 -1,9%
Margem EBITDA Ajustada 3,7% - 41% - 3,9% - 35% - 31% - -12,2%

EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada

R$ milhdes e em Porcentagem

4,1%

3,9%
0 )
3,7% 3,5%
3,1%

80,1 78,7
68,1
61,6
471 I I

2004 2005 2006 2007 2008

1 EBITDA Ajustado -o- Margem EBITDA Ajustada
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Despesas Financeiras Liquidas

As despesas financeiras liquidas, em 2008, atingiram R$ 32,9 milhdes, representando um aumento de R$ 14,5 milhdes em
comparagao ao ano anterior, resultado do aumento das despesas financeiras de R$ 6,8 milhdes e da queda nas receitas

financeiras de R$ 7,7 milhdes.
O financiamento necessario para suportar o crescimento de 13,3% da Companhia e o aumento de 19,6% nas taxas de juros

verificado a partir do 3T08 foram, em 2008, os principais responsaveis pelo incremento verificado nas despesas financeiras
liquidas no ano, afetando tanto a reducéo das receitas como o aumento das despesas financeiras.

Despesas Financeiras Liquidas

R$ milhoes
32,9
28,8 29,6
18,4
16,8 |
2004 2005 2006 2007 2008
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Endividamento

A posicéo da divida liquida, em dezembro de 2008, alcangou R$ 149,4 milhdes, representando incremento de R$ 25,4 milhdes
em relagéo a dezembro de 2007, quando atingimos R$ 124,0 milhdes, principalmente em fungao das necessidades adicionais
de capital de giro para financiar o crescimento de 13,3% ocorrido no periodo. Dessa forma, a relagéo divida liquida/EBITDA
atingiu 1.9x em dezembro de 2008, alinhada com a politica de endividamento da Profarma.

E importante ressaltar que, tendo em vista o alongamento da divida realizado em dezembro de 2007, cerca de 60% do
montante devido permanece no longo prazo. Cabe lembrar que a totalidade do endividamento da Companhia foi negociada em
Reais, e que 71,2% — o equivalente a R$ 138,4 milhdes — ndo foram atingidos pelo aumento dos spreads verificados a partir de
setembro de 2008, por terem sido renovadas em 2007.

Rewimoss | zoos] zoos| _ zoos| _ zour] _200g]

Empréstimos e Financiamentos - Circulantes 26,9 72,7 27,4 16,0 81,6
Empréstimos e Financiamentos - Longo Prazo 60,9 38,1 104,2 172,0 12,7
Divida Liquida/EBITDA Ajustado 1,8 1,7 (0,9) 1,5 1,9
EBITDA Ajustado/Despesas Financeiras Liquidas 2,8 2,1 2,3 4.1 2,4
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Fluxo de Caixa

Em 2008, as disponibilidades da Profarma diminuiram em R$ 19,0 milh&es, principalmente em fungéo dos R$ 10,8 milhdes
aplicados nas atividades de investimentos, e de R$ 19,3 milhdes aplicados nas atividades de financiamento. Esses valores
foram compensados pelo fluxo de caixa de R$ 11,0 milhdes gerado nas atividades operacionais.

Ao longo do ano de 2008, a Companhia reduziu o prazo médio de vendas a clientes, resultando numa queda total de 5,8 dias
(ano x ano) e representando uma economia de capital de giro de cerca de R$ 50,0 milhdes.

Alinhada ao foco na reducéo de capital de giro, foi adotada uma politica mais restritiva de estoques, cujas reducdes sucessivas
puderam ser observadas ao longo do ano, resultando, até o 3T08, numa queda de 6,1 dias.

A politica de reducéo de estoques atingiu seus melhores resultados no 4T08, com o més de novembro registrando o menor
nivel no ano: 40 dias.

Ja o més de dezembro, que apresentou um nivel de estoques mais elevado em quase 10 dias, reflete 0 movimento sazonal de
todo o final de ano no segmento de distribuicdo farmacéutica, quando sao antecipadas as compras de parte da demanda de
janeiro, por causa das férias coletivas da industria.

Na analise do prazo médio de compras, é importante considerar que a redugao de estoque, levada a efeito durante o quarto
trimestre, acabou por reduzir as compras de forma expressiva em outubro e novembro, cujos reflexos se fazem sentir na queda
do saldo de fornecedores ao final do ano.

Por conta dessa redugéo, o prazo médio de compras foi afetado em 4,5 dias, ao final do ano de 2008.

Os recursos gerados nas atividades operacionais, de R$ 11,0 milhdes, foram decorrentes da geragao interna de caixa, de
R$ 53,2 milhdes, e da variagao negativa nos ativos operacionais, de R$ 42,2 milhdes. Essa variagdo negativa dos ativos
operacionais deveu-se, principalmente, a redugao, em R$ 58,3 milhdes, do saldo de duplicatas a receber, dos estoques, em
R$ 0,6 milhao, e pelo aumento no saldo de impostos a recuperar / a pagar, em R$ 55,1 milhdes. Os estoques diminuiram por
conta do saldo de fornecedores, de R$ 47,5 milhdes. No aumento do saldo de impostos a recuperar / a pagar, a implantagéo
da substituicao tributaria relativa ao ICMS no Estado de S&o Paulo, a partir de fevereiro de 2008, foi responsavel por

R$ 19,0 milhdes.

A geracgdo interna de caixa de 2008, de R$ 53,2 milhées, foi 5,9% menor que a alcangada em 2007, principalmente em fungao
da redugao do lucro liquido em 32,7%.
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O montante de R$ 19,3 milhdes aplicados nas atividades de financiamento foram utilizados, principalmente, no pagamento de
R$ 7,3 milhdes em dividendos e na redugéo do endividamento da Companhia em R$ 7,2 milhdes.

Resumo Fluxo de Caixa

R$ milhGes 2008 2007

Fluxo de Caixa (Aplicado) / Gerado nas Atividades Operacionais 11,0 (162,8) -106,8%
Geragao Interna de Caixa 53,2 56,5 -5,9%
Variagéo Ativos Operacionais (42,2) (219,4) 80,8%

Duplicatas a Receber 58,3 (131,9) -144.2%
Estoque 0,6 (105,7) -100,5%
Fornecedores (47,5) 40,1 -218,5%
Outros (53,5) (21,9) -144,6%

Fluxo de Caixa (Aplicado) nas Atividades de Investimento (10,8) (16,6) 35,1%

Fluxo de Caixa (Aplicado) / Gerado nas Atividades de Financiamento (19,3) 471 -140,9%

Acréscimo / (Decréscimo) Liquido de Caixa (19,0) (132,3) 85,6%
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Demonstragao de Resultado

Variagao
R$ Milhées 2006 % 2007 % 2008 %| 2008/2007
Receita Bruta 1.967,7 100,0 25964 100,0 29404 100,0 13,3%
Branded 1.332,4 67,7 1.766,8 68,0 2.048,5 69,7 15,9%
Genéricos 112,6 57 165,3 6,4 166,6 57 0,8%
oTC 349,5 17,8 471,9 18,2 5234 17,8 10,9%
Higiene Pessoal e Cosméticos 132,1 6,7 137,6 53 121,8 41 -11,5%
Hospitalar + Vacinas 41,0* 2,1 54,9* 2,1 80,1 2,7 46,2%
Impostos e Outras Dedugdes (239,1) (12,2) (327,5) (12,6) (404,9) (13,8) -
Receita Liquida 1.728,6 100,0 2.268,9 100,0 25355 100,0 11,8%
Custo das Mercadorias
Vendidas e Servigos Prestados (1.569,3)  (90,8) 2.0519 90,4 2.314,8 91,3 12,8%
Lucro Bruto 159,3 9.2 217,0 9,6 220,7 8,7 1,7%
Despesas Gerais e Administrativas (38,7) (2,2) (53,8) (2,4) (50,4) (2,0 6,3%
Despesas Comerciais e Marketing (41,1) (2,4) (65,7) (2,9) (72,2) (2,8) 9,9%
Despesas de Logistica e Distribuicao (43,7) 2,8 (62,3) (3,0) (71,1) (2,8) 14,1%
Depreciagdes e Armotizacoes (2,2) 0,1) (3,1) 0,1) 4,5) 0,2) 45,2%
Receita de Servicos a Fornecedores 8,0 0,5 32,8 1,4 49,5 2,0 50,9%
Outras Receitas Operacionais 11,2 0,6 12,2 0,5 1,2 - -
Resultado Operacional antes do Financeiro 52,8 3.1 771 34 73,3 29 -4,.9%
Despesas Finaceiras Liquidas (29,6) 1,7) 18,4 0,8 32,9 1,3 78,8%
Despesas com Colocagdes de Agdes (25,2) (1,5) - - - - -
Resultado Operacional (2,0) 0,1) 53,9 24 40,4 1,6 -25,0%
Despesas Nao-Operacionais (0,3) - 48 0,2 - - -
Resultado antes da Tributagdo (2,3) 0,1) 53,9 2,4 40,4 1,6 -25,0%
Imposto de Renda e Contribui¢géo Social
e Imposto de Renda Diferido (1,3) 0,1) 6,9 0,3 8,8 0,3 27,5%
Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio (3,6) 0,2) 47,0 2,1 31,6 1,2 -32,8%
Lucro Liquido (Prejuizo) por
Lote de Mil Agdes (Em Reais) (98,0) - 1,3 - 0,9 - -
Quantidade de A¢des
no Final do Periodo 36.300.000 - 36.300.000 - 36.300.000 - -

* As demonstragées financeiras da Companhia sao elaboradas de acordo com a legislagdo societaria brasileira e em Reais (R$) contendo todos os ajustes ja

regulamentados pela Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM e pelos pronunciamentos técnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, com o objetivo

de adequar o resultado da Companhia a lei n°. 11.638/07 e MP n°. 449/08.
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Compromisso com a exceléncia

“Na Profarma, a promocg¢ao da cultura da exceléncia esta sempre em pauta. Fazer
bem feito e ser reconhecido pelo trabalho sao nossos ideais, e eles devem ser
perseguidos constantemente”.

Leonardo Corte Real - Gerente Regional de Vendas

Desempenho Operacional

Compromisso com a Exceléncia — visamos a exceléncia para garantir a qualidade que gera a
satisfagao do cliente.

Em 2008, a Profarma se dedicou a uma reestruturagéo interna que abrangeu os mais diversos setores da Companhia, entre
0s quais o comercial, o da logistica e o do atendimento ao cliente. Para tanto, a empresa investiu em tecnologia de informagao
e na reducao de despesas. Esse trabalho propiciou uma estrutura de custos, de pessoal e de atendimento ao mercado mais
ajustada, permitindo a recuperagdo da margem operacional da Companhia, além de um ciclo de caixa capaz de reduzir a
necessidade de capital.

A melhoria do ciclo de caixa se deu através de agbes em trés frentes: contas a receber, com a redugéo de prazo médio de
vendas; estoque, com a adogao de uma politica mais restritiva de compras, e contas a pagar, com a diminui¢do do lead time de
entrega da industria.

As mudancas ampliaram a geragao de recursos préprios €, assim, a Profarma pdde reduzir a dependéncia de financiamentos
bancarios.

Estrutura de vendas

Ao longo do segundo semestre, foi implantada uma ampla mudanga no atendimento da estrutura de vendas, em sintonia com
a decisdo de segmentacao do atendimento a clientes. A exemplo do que ja era feito com as grandes contas, foi reestruturado
também o atendimento aos clientes de pequeno e médio portes.

A Companhia aumentou a atengédo em contas que oferecem retorno e margem maiores. Gradativamente, essa dindmica sera
adotada em outras grandes faixas preferenciais. Foram criadas promog¢des especificas e a agenda de contatos via Call Center,
além de aperfeicoada a logistica de visitagdo ao estabelecimento comercial.

Com os ajustes, ao longo do ano de 2008, foi possivel reduzir em seis dias, em média, o prazo de venda em relagéo a 2007.
Essa medida veio ao encontro da nova realidade de mercado verificada a partir de setembro de 2008, com o agravamento da
crise internacional.

O investimento na nova estrutura do Call Center, em 2008, foi um importante instrumento na estratégia de atendimento a
segmentacgédo. O cliente da Profarma dispde, hoje, de dois canais de contato: o pedido eletrénico e a area de televendas,
montada com pessoal proprio. Essa estrutura conta, ainda, com o reforgo de 320 representantes de vendas, que visitam
regularmente os clientes da empresa, oferecendo promogdes e anunciando os langamentos.
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O pedido eletronico ja representa cerca de 60% das vendas e a Profarma trabalha para elevar a participagao desse canal de
atendimento. Ja o setor de televendas opera com cinco centrais regionais bem estruturadas em termos tecnolégicos, de gestao
e acompanhamento.

A Central de Atendimento Profarma — CAP, criada no final de 2007 e consolidada em 2008, constitui outro diferencial da
Companhia. Atualmente, o atendimento as demandas de todo o pais sdo centralizadas em uma linha 0800 e em um sistema
web. Sdo atendidas, em média, 1.200 ligagdes por dia, que representam cerca de 8% dos mais de 20 mil pedidos diarios. Além
de prestar servigo ao cliente, a CAP permite acompanhar as performances de outras importantes operagdes da Companhia
(compras, vendas, distribuicdo, administracéo), facilitando a tomada de decisdes na Companhia e alinhando ainda mais a
empresa as necessidades dos clientes.

Instrumento essencial para avaliar a satisfagao do cliente e estabelecer planos de acgéao, foi realizada, em 2008, nova pesquisa
cega de mercado, em parceria com o Instituto Enfoque de Pesquisa. Essa consulta, que vem sendo realizada ha cinco anos
consecutivos, teve por base as 1.500 entrevistas realizadas por telefone com clientes que pontuaram os atributos da Profarma
e dos concorrentes e identificaram os pontos em que a Companhia avangou e onde ainda ha necessidade de ajustes.

Novos Negécios

Atenta as oportunidades do mercado e buscando orientar-se pelas melhores praticas no exterior, a Profarma deu continuidade,
em 2008, a politica de investimento em novos negécios, como o de vacinas e o hospitalar, nos quais ja atua ha alguns anos.

O mercado de hospitais privados, estimado em 10% do mercado total, € estratégico para, no futuro, garantir a sustentabilidade
das margens operacionais.

A Companbhia criou uma area especifica para concentrar todos os servigos que atendam a fornecedores e clientes, entre eles a
realizagao de auditorias de pontos-de-venda e a contratagcdo de promotores dedicados para as industrias.

Outra iniciativa foi a criagédo da Interagile. Fruto de associagdo com a Prodoctor, empresa com larga experiéncia em marketing,
recursos humanos e tecnologia para a industria farmacéutica, a Interagile tem sinergia com a area tradicional de atuacéo da
Profarma e se alinha ao objetivo da Companhia de ser um amplo provedor de solu¢des de servigos.

Tecnologia da Informacao

Para a Profarma os diferenciais de uma distribuidora cada vez mais seréo tecnologia e exceléncia no atendimento. Seu
objetivo, portanto, ndo é ser apenas uma revendedora de medicamentos, mas se tornar a melhor prestadora de servigos no
segmento, com alta performance, agilidade e presteza de atendimento, inclusive on-line.

Para isso, a Companhia investiu R$ 3,2 milhGes na area de Tl no ano de 2008, tanto para aprimorar seus processos de gestao,
quanto para oferecer facilidades e seguranga aos clientes e fornecedores.

Em 2008, também foi aprimorado o programa de gestao SAP, e realizado um upgrade no Business Intelligence System —
sistema de informagdes gerenciais —, que o tornou mais robusto e capaz de sustentar transa¢des cada dia maiores e mais
complexas, como as cerca de 400 mil notas fiscais de vendas processadas mensalmente em 2008. Além disso, a Companhia
investiu na criagao de links redundantes de telecomunicagdes e quadruplicou sua velocidade, a fim de assegurar um sistema
de informacgdes plenamente seguro e agil.

Em 2008, os frutos dos investimentos feitos em tecnologia de ponta para atender aos novos procedimentos séo diferenciais
competitivos da Profarma, que seréo colhidos a partir de 2009.
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Logistica

O ano de 2008 foi de finalizagdo das estruturagdes para atender as expectativas de crescimento e, provavelmente, o ano dos
maiores investimentos na area de logistica da Profarma. Foi, também, um periodo de amadurecimento e expansao das trés
novas filiais inauguradas em 2007.

Um dos destaques foi a inauguragao do novo CD hospitalar e de vacinas, em julho de 2008, que, em linha com a estratégia

de segmentacgéo de clientes, proporciona atendimento exclusivo a clinicas e hospitais, onde a Companhia ja atua desde 2001.
Com 1.200 m? de area construida, o CD é totalmente climatizado para garantir a qualidade dos produtos. A estocagem dos
medicamentos e vacinas respeita as normas de gerenciamento da “cadeia de frio” estabelecidas pela Organizagao Mundial de
Saude (OMS) e pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). O processo de refrigeracao do sistema é controlado
por computadores e ha um gerador para garantir fornecimento continuo de energia em caso de interrupcéo da rede de
transmissdo. Para manter a temperatura dos medicamentos durante a entrega, os veiculos que operam no CD também tém
compartimentos de carga climatizados. O CD foi ainda avaliado pela multinacional Boehringer como o melhor CD do segmento
na América Latina.

Além da mudanga no CD de Brasilia, que saiu de uma area de 2.500 m? para uma de 4.500 m?, e da inauguragéo do CD
hospitalar e de vacinas, foram feitas varias adequagdes de estruturas e dois upgrades de sistemas de automacgao. A area

de armazenagem do CD de Minas Gerais foi igualmente ampliada em 30% e a capacidade do CD de Sao Paulo também foi
aumentada em 30%, com a introdugdo de um conceito novo para a Profarma: a verticalizagéo de linhas de separagao, o que
significou um marco para todos os outros CDs.

Ainda em 2008, foi feito todo o planejamento e realizada parte das aquisi¢cdes e dos investimentos que vao viabilizar, em 2009,
a mudanca que ampliara para 6.000 m? a area das instalagdes do CD da Bahia.
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Etica

“Trabalhar em uma empresa que tem a ética como um de seus valores, e que vocé
nota que nao é so teoria, mas levada em conta na pratica, nos faz sentir bem perante a
sociedade.”

Benilde Martins - Administragdo de Vendas (Corporativo)

Governancga Corporativa

Etica — tudo que a Profarma faz é fundamentado por atitudes corretas e pelo respeito aos
clientes, fornecedores e colaboradores.

Como uma das empresas registradas no Novo Mercado da Bolsa de Valores de Sao Paulo (Bovespa), a Profarma segue o
mais alto padrdo de transparéncia na gestéo, acesso a dados e tratamento equanime a seus diversos portes de acionistas.

As regras do Novo Mercado exigem, além das obrigagdes impostas pela legislagéo brasileira em vigor, o atendimento aos
seguintes requisitos, entre outros:

» Emitir somente agdes ordinarias;

» Conceder a todos os acionistas o direito de venda conjunta (tag along), em caso de alienagéo do controle acionario da
Companhia, devendo o adquirente do controle realizar oferta publica de aquisicdo das agbes aos demais acionistas,
oferecendo para cada agdo o mesmo prego pago por agdo do bloco controlador;

» Assegurar que as agdes da Companhia, representativas de, no minimo, 25% do capital total, estejam em circulagao;

 Adotar procedimentos de oferta que favoregcam a dispersao acionaria;

» Cumprir padrdes minimos de divulgacao trimestral de informagdes;

* Divulgacao de demonstragdes financeiras de acordo com padrdes internacionais IFRS, a partir do segundo exercicio social
encerrado apos a admissao no Novo Mercado.

Adicionalmente as regras exigidas pelo Novo Mercado, todas as informagdes protocoladas pela Profarma junto a CVM séo
feitas também em inglés.

O Conselho de Administragao da Profarma € o seu 6rgéo de deliberagéo colegiada, responsavel pelo estabelecimento das

politicas e diretrizes gerais de negdcio, incluindo a estratégia de longo prazo, o controle e a fiscalizagcdo do desempenho da
Companhia. E responsavel também, entre outras atribuigdes, pela supervisdo da gestdo dos diretores da Companhia.
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O Estatuto Social da Profarma estabelece um nimero minimo de cinco e maximo de sete Conselheiros, dos quais um é o
Presidente e outro o Vice-Presidente. Em 2008, os conselheiros, eleitos em Assembleia Geral Ordinaria para um mandato
unificado de dois anos foram reeleitos, obedecendo ao critério de reeleigdo e destituigao vigente.

Segundo o Regulamento do Novo Mercado, no minimo, 20% dos Conselheiros deveréo ser Conselheiros Independentes. Na
Profarma, o Conselho de Administragdo € composto por dois membros independentes (40% do total) com ampla vivéncia de
mercado, que vém dando grande contribuigdo para a melhoria dos processos da Companhia, sobretudo quanto a dinamica
decisoria.

O Conselho se reuniu ordinariamente oito vezes em 2008. Apesar de nao constituir um Conselho Fiscal fixo, a Companhia
pode designa-lo em carater extraordinario, sempre que a Assembleia Geral assim o decidir. Ja o rodizio de auditoria acontecera
dentro do cronograma estabelecido obedecendo as regras vigentes no Novo Mercado.

A Profarma néo poupa esforgos para manter um bom relacionamento com o mercado financeiro e foi justamente esse tipo de
conduta que facilitou a transigdo da Companhia em seu processo de abertura de capital e ao ingressar no Novo Mercado.

Sammy Birmarcker Presidente 08.03.08 2 anos
Manoel Birmarcker Vice- Presidente 08.03.08 2 anos
Armando Sereno Martins Conselheiro 08.03.08 2 anos
Dan loschpe Conselheiro 08.03.08 2 anos
Fernando Perrone Conselheiro 08.03.08 2 anos

Sammy Birmarcker

Formado em Economia pela Faculdade Candido Mendes, possui também mestrado em Administracdo de Empresas (MBA)
pela Coppead (1995) e pelo Ibmec (2001). Em 1986, juntou-se ao grupo e posteriormente assumiu o cargo de diretor, sendo
responsavel pelas atividades de logistica, compra e venda de produtos, e marketing.

Manoel Birmarcker

Técnico em Contabilidade pela Escola Técnica Frederico C. Mello do Rio de Janeiro, pratico em Farmacia pelo Senac/RJ.

Em 1961, fundou a Companhia. Trabalhou no Laboratério Moura Brasil, Farmabraz, Organizagdes Vitor Costa e Fabrica de
Perfumes Tanagra. Atuou também como juiz classista da 12 Regiao/RJ. Foi presidente da Camara Brasileira de Medicamentos
e conselheiro da Abrafarma e da Fecomércio. E o atual presidente do Sindicato do Coméricio Atacadista de Drogas e
Medicamentos do Rio de Janeiro.

Armando Sereno Diégenes Martins

Formado em Engenharia de Telecomunicagdes pelo Instituto Militar de Engenharia e pds-graduado pela Universidade de
Nova York. De 1989 a 1991, foi consultor da Accenture (Andersen Consulting) no setor de Instituicbes Financeiras. Foi
também diretor de Desenvolvimento de Negdcios do grupo Arbi. De 1994 a 1998, atuou como diretor sénior do Banco de
Investimentos Garantia. Por aproximadamente cinco anos, foi diretor da area de Banco de Investimento do Credit Suisse
First Boston - CSFB. Desde 2003 é sdécio da Singular Assessoria Financeira Ltda.
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Dan loschpe

Formado em Jornalismo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul em 1986, com pés-graduagdo em Marketing pela
ESPM (SP), em 1988, e MBA pela Amos Tuck School do Dartmouth College (EUA), em 1991. Atualmente, preside a lochpe-
Maxion. Foi também presidente da AGCO no Brasil de 1996 a 1998.

Fernando Perrone

Formado em Administracédo e em Direito pela Universidade Federal Fluminense e pés-graduado em Economia, na area de
mercado de capitais, pela Fundagéo Getulio Vargas. De 1996 a 2000, atuou como diretor da Area de Infraestrutura do BNDES,
tendo sob sua responsabilidade os setores de energia elétrica, petrdleo e gas, logistica, portos e hidrovias, navegacéo,
construgdo naval, telecomunicacao, desenvolvimento urbano, com énfase no transporte de massas (sistemas metropolitanos)
e saneamento ambiental. De 2000 a 2002, presidiu a Companhia Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria (Infraero), tendo
sido o primeiro presidente civil apds 27 anos de existéncia da Companhia. Desde 2002 atua como consultor empresarial, sendo
também membro de varios conselhos de Administragéo de diversas companhias, como a Companhia Siderurgica Nacional
(CSN), o grupo MetalLeve, a Fundagao Getulio Vargas, e integrante do Nucleo de Economicidade do Ibre (Instituto Brasileiro
de Economia Aplicada da Fundag&o Getulio Vargas).
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Mercado de Capitais

As acdes da Profarma estéo registradas para negociacédo na Bovespa sob o codigo PFRM3 e foram admitidas para negociagao
no Novo Mercado, o nivel mais elevado de praticas diferenciadas de governancga corporativa da Bovespa. Na condi¢édo de
Unica empresa de capital aberto do setor, a Companhia testemunhou as mudangas profundas e repentinas do cenario da
economia mundial em 2008.

O aprofundamento da crise do subprime provocou um processo de desalavancagem financeira sem precedentes, aliada a
escassez de crédito. Por consequéncia, o valor de mercado da maioria das companhias no mundo foi afetado profundamente.
O impacto se fez sentir em maior escala nas empresas chamadas small caps, tendo em vista a expressiva reducéo de liquidez
provocada pela elevagdo da avers&o a risco nos mercados financeiros. Neste novo cenario, as agées da Profarma encerraram
0 ano de 2008 cotadas em R$ 5,30, abaixo do seu valor patrimonial, que foi de R$ 12,88 em 31 de dezembro de 2008.

PFRM3 - Preco X Volume Mensal (2008)
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Com o objetivo de maximizar a geracao de valor aos acionistas, tendo em vista a cotagdo na Bovespa, a Profarma anunciou
ao mercado, em 6 de agosto de 2008, o seu programa inicial de recompra de 312.500 agbes, em um prazo de 365 dias. O
programa foi aditado em 17 de novembro de 2008, adicionando-se 750.000 agdes, totalizando assim 1.062.500 a¢des. Em 31
de dezembro de 2008, a Profarma ja havia adquirido 489.432 agdes, o equivalente a 46,1% do plano total.

O free-float da Profarma, que representa a quantidade de agbes da Companhia nas méos de investidores, é de 49,1% de
seu capital.

Controladores - BMK Participagdes S.A. 18.475.000 50,9%
Free Float 17.825.000 49,1%

Durante o ano, as agdes da Companhia foram negociadas em 83% dos pregdes realizados na Bovespa, atingindo um volume
de R$ 143,4 milhdes. Com o objetivo de fomentar a liquidez de suas agdes ordinarias na Bovespa, a Profarma contratou,
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em 29 de maio de 2008, o Banco UBS Pactual S/A como seu formador de mercado (Market Maker). Em setembro, seguindo
a estratégia de rodizio entre agentes especializados nessa atividade, o contrato foi rescindido e o Banco Credit Suisse S/A
(Brasil) passou a exercer a fungéo.

Estrutura Acionaria
Acionista | Ordinarias Percentual

BMK Participagdes S.A. 18.475.000 50,9%
Fidelity Management and Research Company 4.289.000 11,8%
HSBC Investments Gestédo de Recursos Ltda. 3.774.000 10,4%
T. Rowe Price International Inc. 1.831.000 5,1%
Acgbes em Tesouraria 489.000 1,4%
Outros Acionistas 7.442.000 20,5%

Com base no exercicio de 2008, a Profarma destinou R$ 4,1 milhdes de dividendos que serdo pagos em 2009, na forma

do que prevé a Lei das Sociedades por agdes e o Estatudo Social da Companhia. Em 2007, em raz&o do lucro liquido
apresentado ter sido de R$ 47,0 milhées, a Companhia reservou o montante de R$ 8,1 milhdes a titulo de dividendos propostos
e Juros sobre o Capital Préprio, conforme as disposi¢des estatutarias da empresa.

Historico de Dividendos
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2008

Historico de Pagamentos de Dividendos

Dividendos e Juros sobre Capital Préprio 3.668,4 3.456,0 8.049,9 4.060,9
% do Lucro Liquido 19,2 21,2 25,0* 25,0*

* A base de dividendos é o lucro liquido deduzido das reservas obrigatérias, estatutarias e subvengées.

A area de Relagdes com Investidores da Profarma voltou a realizar, durante 2008, 01 roadshow nacional, 12 conferéncias e
110 reunides, visando dar aos acionistas e potenciais investidores clareza das agbes tomadas durante o ano, em um cenario
adverso inédito. Ao final do ano, analistas de quatro bancos/corretoras cobriram o papel: Itau BBA, Merrill Lynch, Credit Suisse
e Morgan Stanley.

Por estar alinhada as melhores praticas de Governanga Corporativa, a area de Rl exerceu, em 2008, um papel fundamental na

Profarma, ao dedicar-se a desenvolver e implementar estratégias para transmitir, de maneira consistente, transparente e com
qualidade, as informagdes mais relevantes sobre a Companhia a acionistas, investidores e ao mercado.

Profarma | 37



% Relatorio Anual 2008

PROFARMA

Meritocracia

“Comecei na Profarma como estagiario, e hoje sou diretor. Sou, portanto, um dos varios
exemplos da pratica da Meritocracia na empresa. Nossas escolhas ndo sao subjetivas,
mas baseadas em indicadores de desempenho. A companhia reconhece e valoriza os
que se destacam”.

Abel Rocha - Diretor de Logistica

Capital Humano

Meritocracia — todos sao justamente reconhecidos e recompensados conforme os resultados
apresentados.

A Profarma, cada vez mais, se aproxima das melhores praticas de gestao de pessoas. Com 2.003 colaboradores, a

Companhia adota a meritocracia, modelo de gestéo claro e transparente baseado em indicadores de performance e analise
de desempenho como formas de avaliagdo. Esse modelo, para a Companhia, é fundamental para a valorizagédo da forga de
trabalho e ideal para profissionais que gostam de desafios, como os que compdem o quadro de colaboradores da Empresa.

A misséo da area de Recursos Humanos da Profarma &, com base em um bem definido Plano Estratégico, ser reconhecida
como agente de retencdo e desenvolvimento de talentos, bem como pela formagao de quadros e pelo tempo de resposta
adequado ao pleno desenvolvimento da Companhia.

Com base no Planejamento Estratégico e com a prévia aprovagao do Conselho de Administragéo, a Companhia, em 2008,
promoveu ajustes que permitiram avangos significativos na adogéo de politicas motivacionais.

Avaliacao de performance

Pela primeira vez, a Profarma aplicou, em 2008, a Avaliagdo 360 Graus para seus diretores. A Avaliagdo 360 Graus € uma
importante ferramenta de Gestéo de Pessoas que corresponde a uma analise sistematica do desempenho do profissional em
fungéo das atividades que realiza, das metas estabelecidas, dos resultados alcangados e do potencial de desenvolvimento.
Esse formato de avaliagdo se encaixa bem com uma cultura organizacional transparente e participativa. Pode, inclusive,
representar uma importante ferramenta de mudancga e transformagao para a Companhia.

Houve evolugdo na politica de distribuigdo de bonus, através do mapeamento realizado nos indicadores de desempenho. Essa
politica envolve todos os supervisores de vendas, gerentes e diretores, com o estabelecimento de metas individuais e metas
globais definidas no inicio de cada ano.

Desde o final de 2006, a Companhia adotou também outro beneficio, comum em empresas de capital aberto: o plano

de opcéao de compra de agdes que, por enquanto, esté restrito a Diretoria e ao grupo de gerentes que trabalhavam na
Companhia até 2006.
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Formacéao e desenvolvimento

A politica interna de retencao de talentos da Profarma tem varios exemplos bem-sucedidos, como os de colaboradores que
ingressaram na Companhia na condi¢do de estagiarios e, hoje, ocupam cargos de Geréncia.

Para chegar a esse nivel de desenvolvimento, de controle de gestéo e de inteligéncia de negdcio, foi necessaria alta dose de
profissionalizagédo. Para dar sequéncia, a Companhia vai implantar um programa de investimentos em cursos de extensao,
como forma de aperfeigoar a formacgéo de colaboradores considerados relevantes para o negécio. A verba esta prevista no
orgcamento do exercicio de 2009.

Outro importante passo, colocado em pratica pela primeira vez em 2008, foi a adog¢&o do Programa Carreira Técnica, que
oferece treinamento para os auxiliares de estoque. As promogoes dos profissionais estéo, a partir do Carreira Técnica,
vinculadas obrigatoriamente a frequéncia, ao desempenho e a conclusdo dos seis modulos do curso. A primeira edigao
capacitou trezentos formandos e outras turmas estdo em andamento, com o objetivo de treinar todo o contingente relacionado
ao estoque.

Carreira e beneficios

A politica de beneficios da Profarma inclui plano de saude, plano odontolégico, vale-transporte, vale-alimentagao, distribui¢cdo
de bbénus para supervisores de vendas, gerentes e diretores, além do plano de opgédo de compra de agdes da Companhia.

No ano passado, depois de criteriosa analise, a Profarma estendeu o plano de saude gratuito para todos os colaboradores de
faixa salarial até R$ 1 mil. Para as demais faixas salariais, permanece a coparticipagdo dos colaboradores.

Estruturado em 2007, o Plano de Cargos e Salarios foi consolidado no exercicio passado. Os colaboradores séo, agora,
classificados de acordo com o desempenho pessoal e a pontuagéo do cargo, de forma a estimular promogdes, oportunidades
de desenvolvimento e remuneragédo. Com isso, foram feitas mudangas no quadro de pessoal, como forma de reenquadrar
diversos profissionais em faixas salariais compativeis.

Além disso, ha o canal de recrutamento interno de pessoal para preenchimento de vagas, denominado Ol (Oportunidades
Internas). Através do e-mail e do mural, os colaboradores podem se candidatar as vagas disponiveis em diversas areas
da empresa.

A Profarma oferece aos colaboradores oportunidades de carreira e desenvolvimento. No final de 2008, eram 2.003
colaboradores, dos quais 242 estdo na Companhia ha mais de cinco anos. No corpo gerencial, o percentual sobe

para 39%. Destes, 52% provém de selegao interna, demonstrando que a Companhia tem em seu quadro gerencial
profissionais com profundo conhecimento de seu negécio e que oferece oportunidades de desenvolvimento profissional,
reconhecimento e carreira.
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Diretoria

Sammy Birmarcker

Presidente

Maximiliano Fischer

Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores

Sergio Chibante

Diretor Comercial

Carlos da Luz

Diretor de Tecnologia da Informacgao

David Castro

Diretor Administrativo Financeiro e Recursos Humanos

Lucas Menezes

Diretor de Compras

José Augusto Kliemann

Diretor de Novos Negdcios

Abel Rocha

Diretor de Logistica

Perfil de Funcionarios
Corporativo Operagoes

Geréncia 8 26
Profissionais 122 1847
Mais de 46 12 60
30-45 49 561
18-29 69 1215
Menores de 18* 0 37
Mulheres 69 682
Homens 61 1191

* Programa Menor Aprendiz
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Espirito de equipe

“A disponibilidade para ouvir, comentar, sugerir e desenvolver a cumplicidade,
independentemente de hierarquia, alinha o discurso e o objetivo de todos em prol do
bem comum, do resultado”.

Gilberto Santarém — Gerente Nacional de Vendas

Responsabilidade Social

Espirito de equipe — a contribuicao individual s6 tem valor se ajuda a alcangar o resultado da
equipe.

Cerca de 3.500 criangas, em 14 estados brasileiros, compuseram o universo assistido, em 2008, pelo Instituto Profarma de
Responsabilidade Social.

Criado em novembro de 2006, o Instituto Profarma de Responsabilidade Social tem como missao ajudar a criar uma sociedade
mais justa e solidaria, através de projetos voltados para a democratizagéo da saude e da educagéo. O publico assistido reside
em regides proximas as areas de atuagéo da Profarma.

Em 2008, o Instituto Profarma de Responsabilidade Social superou em 33,3% a meta de publico assistido pelos projetos.
As agdes desenvolvidas pelo Instituto podem ser classificadas em trés grupos:

1. Agoes continuas

O Instituto promove o apoio a Associagdo Carioca de Assisténcia a Mucoviscidose (ACAM), onde os pacientes recebem
mensalmente cestas basicas; ao Lar Maria de Lourdes, que recebe reforgo alimentar para criangas e adolescentes portadores
de doengas fisicas e/ou mentais, e a Casa de Apoio a Crianga com Cancer Sao Vicente de Paulo, que agora conta com
transporte doado pelo Instituto Profarma para conduzir as criangas internadas para tratamento em hospitais de referéncia.
2. Agoes pontuais

a) Agoes do Instituto

Em 2008, tendo como foco as criangas que precisam de cuidados especiais, o Instituto Profarma promoveu a distribuicao
de cobertores, colchas e kits nebulizadores, além de livros sobre a histéria dos Jogos Olimpicos para criangas internadas
em hospitais.

Foram ainda distribuidos kits escolares para duas instituicdes que trabalham com criangas portadoras de cancer e fibrose

cistica e, por ocasido da Pascoa, brinquedos educativos, alimentos e guloseimas foram compartilhados por criangas internadas
em trés instituicdes responsaveis pelo tratamento de suas enfermidades.
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b) Apoio de Parceiros
Com o apoio do laboratério EMS, foi possivel auxiliar o tratamento de 60 criangas do Rio de Janeiro, portadoras de
osteogénese imperfeita (Ol).

A Rede de Drogarias Max e Padréo, outra instituicdo parceira, comemorou 25 anos de existéncia ao participar do projeto Agéo
Social, inserido na campanha Max Solidariedade. O dinheiro arrecadado nas lojas da rede com a venda de revistas educativas
foi doado a ACAM e a Casa de Apoio a Crianga com Cancer Sao Vicente de Paula. Essas duas instituigbes séo assistidas pela
Profarma.

c) Voluntariado
Além das ag¢des institucionais da Profarma, ha diversas iniciativas voluntarias de colaboradores da Companhia:

» Mutiréo da Solidariedade: realizado nos meses de abril e maio de 2008, teve como objetivo atender & demanda por alimentos
nao pereciveis de instituicbes de varios estados que assistem pacientes com fibrose cistica. Houve um macico envolvimento
e engajamento dos colaboradores da Profarma lotados na sede corporativa e nas 11 filiais. Foram arrecadadas mais de 14
toneladas de alimentos ndo pereciveis.

» Semana do Meio Ambiente: eventos variados em todas as filiais da Profarma reuniram os colaboradores da Companhia, que
participaram de oficinas de reciclagem e outras atividades, e refletiram sobre a forma de colaborar para a construgao de um
mundo melhor e sustentavel para as novas geragoes.

» Semana do Voluntariado: realizada pela primeira vez em 2008, seu objetivo foi possibilitar que os colaboradores
montassem uma rede de ajuda as Instituigdes, indicando quem ja faz voluntariado para apresentar os temas englobados
e ideias bem-sucedidas, o que serviu de incentivo para agdes semelhantes. No total, foram apresentadas mais de 15
instituicdes em todo o Brasil.

3. Avaliacao das agoes

As acdes do Instituto, de abrangéncia local e nacional, foram alvo de pesquisa qualitativa junto ao publico assistido. Os projetos
apoiados foram classificados como ‘Bom’ e ‘Muito bom’ por 98% dos entrevistados.

As formas de apoio sdo variadas, mas o objetivo é apenas um: ajudar essas criangas a serem mais sadias e mais felizes,
promovendo a incluséo social.
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Relagao de Projetos do Instituto Profarma

Atencgdo a Crianga

Kit Escolar Doacgao de 650 kits escolares.
Pascoa Doacgao de 750 caixas de bombons.
Cobertor Doacéo de 703 cobertores e colchas.

Kit Nebulizador

Doacgao de 750 kits nebulizador.

Concurso de Desenho

Participacdo de 350 criangas.

Natal

Doacéo de 800 cestas de Natal.

Atencédo a ACAM

Doacéo mensal de 50 cestas basicas para criangas com fibrose cistica.

Atencéo ao Lar Maria

Doagéo mensal de 120 kg de alimentos para as criangas portadoras de

Continuas de Lourdes - Carne necesidades especiais.
Trasporte Solidario - CACC | Doagado mensal de vale-combustivel.
Livros Infantis Dc_)agao para |.nst.|tU|(;oes de incentivo a leitura para
criangas hospitalizadas.
Gincana com os colaboradores Profarma para doagéo de alimentos nao
Mutirdo da Solidariedade pereciveis para instituigdes atendidas pelo Instituto Profarma. Foram
arrecadados cerca de 13 toneladas.
Doacao de Medicamentos Doacao de medicamentos e suplementos alimentares para criangas
Pontuais para ABRAF com fibrose cistica, em Brasilia.

Doacao de Medicamentos
para ABOI

Doacéo de Alendronato de Sddio para criangas com Osteogéneses
imperfeita, em parceira com o laboratério SEM.

Mc Dia Feliz ao NAIDI

Doacéo de vale big-mac para as criangas portadoras de
necessidades especiais

Festival de Cinema Infantil

Parceria com a Sodexo para levar as criangas de fibrose cistica e com
cancer ao cinema para uma secéo de filmes infantis.

Projetos Educativos

Fique por Dentro -
Fibrose Cistica

Cartilha educativa para divulgacdo da doenga e formas de tratamento.

Fique por Dentro -
Osteogeneses Imperfeita

Cartilha educativa para divulgacdo da doenga e formas de tratamento.

Dia Nacional de Consci-
entizagao e Divulgagao da
Fibrose Cistica

Acdes de contato com a populagéo para divulgacao dos sintomas da
fibrose cistica.

Voltadas para os
Colaboradores

Semana do Meio Ambiente

Acéao de consciéncia com os colaboradores Profarma para a
preservacdo do meio ambiente - Tema principal: Reciclagem.

Semana da
Qualidade de Vida

Acéao de consciéncia com os colaboradores Profarma para os cuidados
com a saude. Atividades educativas, esportes e beleza.

Semana do Voluntariado

Acao de consciéncia com os colaboradores Profarma para o trabalho
voluntario. Gincana e visita as Instituigdes.

Assisténcia Social
a Colaboradores

Atendimento social ao colaborador Profarma.

Campanha Sociais
com parceiros

Acao Social - Maxcenter

Venda de revista em todas as lojas da rede MAX/Padréo com a renda
revertida para ACAM e a CACC.

Patrocinio Esportivo

Apoio a Atletas

Apoio a campea brasileira de saltos de trampolim da categoria infanto-
juvenil em campeonato mundial.
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ABOI Associagéo Brasileira de Osteogeneses Imperfetia

ABRAF Associagao Brasiliense de Amparo ao Fibrocistico

ACAM Associagdo Carioca de Assiténcia a Mucoviscidose

CACC Casa de Apoio a Crianga com Cancer Sao Vicente de Paulo

NAIDI Nucleo de Atencgéo Interdisciplinar ao Desenvolvimento Infanto-juvenil
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Glossario

Centro de Distribuigdo (CD) ¢ o local utilizado para recebimento, armazenagem, separagao e distribuicdo de medicamentos.

IMS Health é uma empresa especializada em coletar e analisar dados do setor farmacéutico e de assisténcia a saude, com
presenga em mais de 100 paises.

Medicamentos branded ou medicamentos de referéncia sdo aqueles langados pelos laboratérios apds grandes investimentos
em pesquisa e desenvolvimento, exaustivos procedimentos de testes e aprovacao das agéncias governamentais competentes.
Sao protegidos por patentes apds o langamento por periodos que variam com a categoria da invencgéo e a legislacéo do pais
(no Brasil, esse periodo pode chegar a 20 anos).

Medicamentos genéricos sdo idénticos ou bioequivalentes aos respectivos medicamentos branded na forma, dosagem
e eficacia, segurancga, poténcia, qualidade, caracteristicas de desempenho e uso pretendido, desenvolvidos apés a
expiragao, renuncia ou quebra da patente do medicamento branded. A diferenga se da no nome, no fabricante e na forma
de divulgagao — no Brasil possuem tarja amarela com G. Devido aos menores custos de pesquisa e desenvolvimento e de
marketing, os medicamentos genéricos sdo vendidos ao consumidor final a precos que equivalem de 30,0% a 70,0% dos
medicamentos branded.

Medicamentos OTC (over-the-counter) sdo aqueles cuja venda ¢€ livre, ndo requerendo a apresentagéo de
prescricdo médica.
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Informacgdes Corporativas

Profarma Distribuidora de Produtos Farmacéuticos S.A.
Avenida das Américas, n° 500, Bloco 12, Grupo 205 a 208

Barra da Tijuca — Rio de Janeiro

22640-100

Tel: (0xx21) 4009-0276

Fax: (0xx21) 2491-3906

www.profarma.com.br

Banco Depositario
Banco Itau S.A.
O atendimento aos acionistas é realizado pela rede de agéncias do Banco em todo o pais.

Auditores Independentes
KPMG Auditores Independentes

Relagoes com Investidores
Maximiliano Guimaraes Fischer
Diretor Financeiro e de Relagbes com Investidores

Beatriz Diez
Coordenadora de Rl

Telefone: +55(21) 4009-0276
Fax: +55(21) 2491-3906
E-mail: ri@profarma.com.br
www.profarma.com.br/ri
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